
 

 

 

主に、会計業務や法人本部が運営する会議に関する業務を 

担当しています。 

 

 

 

 市役所や関係機関を訪問し、様々な方と直接お話しできた 

ときに、楽しさを感じます。 

 

 

試行錯誤を重ねながら習得し、少しずつできることが増えていくことです。 

 

 

複数の業務を同時に進めていくことに大変さを感じます。 

 

 

 

大学で、児童館での子育てサークルについて学んだことを

きっかけに福祉分野に関心を持ち、福祉に関わる仕事がした

いと思ったからです。 

 
 

  

 

福利厚生や研修制度が充実しているところです。 

 

 

 

育児をしながら働いている方や中途入社の方も多く、同じ背景を持つ方へ相談しやすい環境だと思いま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｖｏｉｃｅ０１  

令和 7年度採用 

法人本部 

経営企画部 

経営企画・総務係 

● どんな仕事をしていますか？ 

● 仕事の楽しいところは？ 

● やりがいを感じたことは？ 

● 北九州市福祉事業団に決めた理由は？ 

● 北九州市福祉事業団の良いところは？ 

● 仕事の大変なところは？ 

● 受験される方へ、メッセージをお願いします。 



Voice 02  令和 6 年度採用  

・どんな仕事をしていますか？  

 主に職員の給与関係の事務や社会保険の手続き 

などをしています。 
 

・仕事の楽しいところは？  

 事業団の制度や仕組みを先輩や上司に教えてもらい、 

いろいろな知識を得られるところです。やさしく教えて 

くださる環境なので、わからないことも聞きやすいです。 
 

・やりがいを感じたことは？  

自分の成長を感じることができたことがやりがいに 

感じました。事務職の経験が全くない状態で入職し、 

分からないことばかりだったのですが、少しずつ力を 

付けて一人でできるようになり、自信がついてきました。 
 

・仕事の大変なところは？  

慣れるまでは処理する情報量の多さに驚きました。優先順位を考えながら仕事をすすめること

が大変に感じますが、その仕事を終わらせられた時に得られる達成感も大きいです。 
 

・北九州市福祉事業団に決めた理由は？  

大学で社会福祉を学び、福祉に関わる仕事をしたいと思ったからです。現在、資格をもってい

ないので直接処遇の現場で働くことはできませんが、事務員として北九州市の福祉事業に携わる

ことができているので嬉しいです。  
 

・北九州市福祉事業団の良いところは？  

職場の雰囲気があたたかいところです。そのおかげで、自分らしく仕事をすすめられていま

す。 

そしてワークライフバランスの充実した環境であることも良いところです。休みを取りやすい

ので仕事も自分時間も満足できる生活を送れています。 
 

・受験される方へ  

事務職未経験の方でも大歓迎です！ 

私も採用当時は、事務経験がなく Excelも全く使ったことがない

状態でしたが、先輩が丁寧に教えてくれるので、採用前に抱えてい

た不安は解消されました。 

皆様が活躍できる場所が福祉事業団で見つかるかもしれません♪ 

ご興味をもっていただけると嬉しいです！ 

 

 

 

 

法人本部 

経営企画部 

人事･人財ﾏﾈｼﾞ

ﾒﾝﾄ推進係 



 

 

 

 

 

 

 

当施設の医療に関わる事務作業（レセプトの請求や基準の 

届出等)や、電子カルテの文書や請求項目の追加等の管理、 

窓口等の利用者に関わる収入の管理等を行っています。 

 

 

知らないことや新しい知識に触れる機会が多く学びが多い 

ことや、利用者が近い職場のため、時々子どもたちの楽しそうな声が聞こえてくると明るい気分になります。 

 

 

利用者や職員の様々な困りごとに寄り添いつつ、納得がいく形で無事解決した時です。ありがとうと声を

かけられると更にまた頑張ろうという気持ちになります。 
 

 

 

部署の特性上、専門的な言葉を使うことが多いため、最初は理解するのがなかなか難しかったです。少

しずつ分かってくると、自分がどんな業務に関わっているのか実感がわいてくるので、自信を持って対応が

できるようになっていると感じます。 

 

 

 
  

大学時代にうまくいかず困っていた時に福祉事業団の子ども・

若者応援センターに相談したことで自分が立ち直るきっかけをも

らったので、自分も困っている人の助けになれたらと思い応募しま

した。 

 

 

多施設、多職種の方とかかわる場面がありますので、普段とは

別の視点の意見の交換ができるため、自分だけでは気づかない

新たな発見があります。 

 

 

福祉に関わりたい、困っている人の役に立ちたいという想いが

あれば、業務はやっていく中で十分学んでいける環境だと思いま

す。皆さんのご応募お待ちしております！ 

 

Ｖｏｉｃｅ０３  

令和５年度採用 

総合療育センター 

事務科 

医事係 

● 仕事の楽しいところは？ 

● やりがいを感じたことは？ 

● 仕事の大変なところは？ 

● どんな仕事をしていますか？ 

● 北九州市福祉事業団に決めた理由は？ 

● 北九州市福祉事業団の良いところは？ 

● 受験される方へ、メッセージをお願いします。 


